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Σύµφωνα µε την διεθνή έρευνα για την ανταγωνιστικότητα  του World Economic Forum 
(WEF) για το έτος 2003, η θέση της Ελλάδας ως προς τον δείκτη επιχειρηµατικής 
ανταγωνιστικότητας βελτιώθηκε και ανέβηκε στην 39η  θέση το 2003, από την 43η το 
2002. H πρόοδος οφείλεται στη βελτίωση του δείκτη εταιρικών στρατηγικών και λειτουργιών 
(από την 47η θέση το 2002 στην 39η θέση το 2003) και του δείκτη που µετράει την ποιότητα 
του εθνικού επιχειρηµατικού περιβάλλοντος (από την 41η θέση το 2002, στην 40η θέση το 
2003). 
 
Αντιθέτως, η θέση της Ελλάδας στην παγκόσµια κατάταξη ως προς τον δείκτη 
ανταγωνιστικότητας  για την προώθηση της ανάπτυξης στο µέλλον (χρονικός ορίζοντας 
5 ετών) χειροτέρευσε κατά δύο θέσεις (από 31η το 2002 στην 33η το 2003). Η πτώση της 
ανταγωνιστικής θέσης της Ελλάδας οφείλεται κυρίως στην σηµαντική επιδείνωση του δείκτη 
µακροοικονοµικού κλίµατος, ο οποίος έπεσε από την 27η θέση το 2002 στην 31η θέση το 
2003, ενώ παράλληλα, στον τεχνολογικό δείκτη επιδεινώθηκε η θέση της Ελλάδας, από την 
28η το 2002 στην 29η το 2003.  
 
 
Τέσσερις χώρες της ΕΕ15 παρουσίασαν βελτίωση της θέσης τους µεταξύ 2002 και 2003 στη 
διεθνή κατάταξη (Ολλανδία, Γερµανία, Αυστρία, Γαλλία). Τρεις διατήρησαν τη θέση τους 
αµετάβλητη. Όµως επτά χώρες της ΕΕ15 παρουσίασαν επιδείνωση της ανταγωνιστικής τους 
θέσης είτε οριακά, όπως η Ελλάδα και η Ισπανία, είτε θεαµατικά, όπως η Ιταλία, Ιρλανδία, το 
Βέλγιο, το Ην. Βασίλειο και η Πορτογαλία.  Είναι σαφές ότι έλλειµµα ανταγωνιστικότητας 
αντιµετωπίζουν και πολλές χώρες της ΕΕ. Μεταξύ των χωρών της ΕΕ15, η Ελλάδα 
κατατάσσεται προτελευταία στον δείκτη ανταγωνιστικότητας για την ανάπτυξη πάνω από την 
Ιταλία και τελευταία στον δείκτη επιχειρηµατικής ανταγωνιστικότητας.  Η Ελλάδα υστερεί και 
έναντι πέντε νέο- εισερχόµενων χωρών (Εσθονία, Σλοβενία, Ουγγαρία, Λετονία και Τσεχία) 
είτε σε έναν από τους δύο, είτε και στους δύο δείκτες.  
 
 
Συµπέρασµα: 

 

Η Ελλάδα τα δύο τελευταία χρόνια βελτιώνει το δείκτη επιχειρηµατικής 
ανταγωνιστικότητας, όµως η βελτίωση αυτή δεν είναι ικανή ώστε να γίνει πιο 
ανταγωνιστική σε σχέση µε τις υπόλοιπες ευρωπαϊκές χώρες. Αντίθετα, ο δείκτης 
ανταγωνιστικότητας για την προώθηση της ανάπτυξης υποχωρεί. Συνολικά, η 
ανταγωνιστικότητα της χώρας βραδυπορεί. 
 
Συγκεκριµένα: 
 
Η χώρα πλεονεκτεί σε τοµείς όπου έχουν προχωρήσει διαρθρωτικές µεταβολές που 
συµπλέουν µε τις ευρωπαϊκές πολιτικές,(όπως η απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών), 
και στο ανθρώπινο δυναµικό (διαθεσιµότητα επιστηµόνων & µηχανικών, καλή υγεία 
λόγω µικρού αντίκτυπου στις επιχειρήσεις από ασθένειες όπως η φυµατίωση, η 
ελονοσία και το AIDS) 
 
Η χώρα υστερεί στην φορολόγηση της επιχειρηµατικής δραστηριότητας, στην έλλειψη 
ευελιξίας στην αγορά εργασίας, στην απορρόφηση νέων τεχνολογιών, σε στοιχεία που 
συνθέτουν την ποιότητα του επιχειρηµατικού περιβάλλοντος, αλλά και στην ικανότητα 
των διοικήσεων των επιχειρήσεων. 
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Από την έρευνα που πραγµατοποίησε το WEF σε συνεργασία µε τον ΣΕΒ φαίνεται ότι η 
υστέρηση της ανταγωνιστικής θέση της Ελλάδας οφείλεται στην πολύ χαµηλή βαθµολογία 
που πήρε η χώρα σε τέσσερις κυρίως τοµείς: στον τοµέα της Κυβέρνησης και του ∆ηµοσίου, 
στον Εγχώριο Ανταγωνισµό, στην Τεχνολογία και στην Λειτουργία & Στρατηγική των 
Επιχειρήσεων. Ο µέσος όρος της βαθµολογίας στους τοµείς αυτούς (στην κλίµακα 1 –7) 
ήταν από 3,09 ως 3,89.  
 

ΑΠΟ ΤΟΝ ΧΕΙΡΟΤΕΡΟ ΣΤΟΝ ΚΑΛΥΤΕΡΟ ΤΟΜΕΑ

4,98

4,56

4,52

4,40

4,30

4,21

4,07

3,89

3,89

3,87

3,09

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00

Ανθρώπινο ∆υναµικό

Χρηµατοδότηση & Άνοιγµα Αγορών

Συνολικές Εκτιµήσεις για την Οικονοµία της χώρας 

Υποδοµές

∆ηµόσιοι Θεσµοί 

∆ιεθνείς Θεσµοί

Περιβαλλοντική Πολιτική

Λειτουργία & Στρατηγική των Επιχειρήσεων

Τεχνολογία

Εγχώριος Ανταγωνισµός

Κυβέρνηση και ∆ηµόσιος Τοµέας

ΤΟ
Μ
ΕΙ
Σ

ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ ΒΑΘΜΟΛΟΓΙΑΣ

 
Πηγή: Επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ  
 
Συγκεκριµένα, κατά τοµείς συµπεραίνονται τα εξής:  
 
 

1. Κυβέρνηση & ∆ηµόσιος Τοµέας 
 

  
 
2. Εγχώριος Ανταγωνισµός 
 
 

 
 
2. Εγχώριος Ανταγωνισµός 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Η χαµηλή εµπιστοσύνη στους πολιτικούς, η έλλειψη ικανών δηµοσίων υπαλλήλων, 
η γραφειοκρατία, ο κρατικός παρεµβατισµός και η αδιαφάνεια στην λήψη πολιτικών 
αποφάσεων είναι οι κύριοι λόγοι για τους οποίους ο ελληνικός δηµόσιος τοµέας 
υστερεί.  

Το µεγάλο κόστος σε χρόνο και χρήµα για την ίδρυση µιας επιχείρησης, η έλλειψη 
ολοκληρωµένων δικτύων επιχειρήσεων (clusters), η κυριαρχία λίγων 
επιχειρηµατικών οµάδων σε ορισµένους κλάδους, οι µεγάλες διαφορές στην 
ποιότητα του επιχειρηµατικού περιβάλλοντος  από περιοχή σε περιοχή είναι οι 
κύριοι παράγοντες που επηρεάζουν αρνητικά τον εγχώριο ανταγωνισµό. 
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3. Τεχνολογία 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Λειτουργία & Στρατηγική της Επιχείρησης 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Από την έρευνα προκύπτει ότι : 
Έξι είναι τα πιο σηµαντικά προβλήµατα που επηρεάζουν αρνητικά την επιχειρηµατικότητα 
στην Ελλάδα: 

ΤΑ ΠΙΟ ΣΗΜΑΝΤΙΚΑ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ

0 5 10 15 20 25 30

Κανονισµοί συναλλάγµατος

Εγκλήµατα και κλοπές

Κυβερνητική αστάθεια

Πληθωρισµός

"Κακή" εργασιακή ηθική

Ανεπαρκώς εκπαιδευµένο ανθρώπινο δυναµικό

Πρόσβαση σε χρηµατοδότηση

Πολιτική αστάθεια

Ανεπαρκής υποδοµή

∆ιαφθορά

Φορολογικοί συντελεστές

Περιοριστική εργατική νοµοθεσία

Φορολογικοί κανονισµοί

Γραφειοκρατία

Π
αρ
άγ
ον
τε
ς

Ποσοστά απαντήσεων επί τοις 100

 
Πηγή: WEF 

 
 

Η υστέρηση στην παραγωγή καινοτοµικών προϊόντων ελληνικής προελεύσεως και στην 
υιοθέτηση πολιτικών µε κύριο γνώµονα τον πελάτη, η απροθυµία διάχυσης 
αρµοδιοτήτων, η οικογενειοκρατία ως κριτήριο κάλυψης θέσεων διευθυντικών στελεχών, 
καθώς και το γεγονός ότι οι εξαγωγικές επιχειρήσεις συνήθως δεν αναλαµβάνουν και το 
µάρκετινγκ και την εξυπηρέτηση των πελατών µετά την πώληση των προϊόντων τους,
είναι οι κύριοι λόγοι που οι ελληνικές επιχειρήσεις βαθµολογούν οι ίδιες τους εαυτούς τους 
µε χαµηλό βαθµό στον τοµέα της λειτουργίας και της στρατηγικής. 
 

Η Ελλάδα υστερεί στον τοµέα της τεχνολογίας. Αυτό οφείλεται στην έλλειψη υψηλής 
ποιότητας ερευνητικών κέντρων, στον µικρό όγκο των πόρων που αφιερώνονται από το 
κράτος  και από τις επιχειρήσεις για Έρευνα & Ανάπτυξη, στις περιορισµένες κρατικές 
πολιτικές για την προώθηση των Τεχνολογιών της Πληροφορικής και των Επικοινωνιών και 
σε ελλείψεις στην νοµοθεσία που ρυθµίζει το ηλεκτρονικό εµπόριο, τις ψηφιακές υπογραφές 
και την προστασία του καταναλωτή. 

 Η γραφειοκρατία, 

 οι φορολογικοί 

κανονισµοί, 

 η περιοριστική 

εργατική νοµοθεσία, 

 οι φορολογικοί 

συντελεστές,  

 η διαφθορά και 

 οι ελλιπείς υποδοµές. 
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 Για το 2003, τα ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα της χώρας είναι µόλις 21 έναντι 49 
ανταγωνιστικών µειονεκτηµάτων. 

Οι δέκα καλύτερες κα οι δέκα χειρότερες επιδόσεις της Ελλάδας στο σύνολο των 102 
χωρών όπου διεξάγεται η έρευνα παρουσιάζονται στους επόµενους πίνακες (αναλυτικοί 
πίνακες µε όλα τα ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα και µειονεκτήµατα ακολουθούν στο 
παράρτηµα).  

Οι δέκα Καλύτερες επιδόσεις της Ελλάδας το 2003 

Α.Α Παράγων Ανταγωνιστικότητας για τις προοπτικές 
ανάπτυξης 

Συγκριτική θέση 
της χώρας σε 
σύνολο 102 
χωρών 

1 Κυψελωτή Τηλεφωνία (2002) 9 
2 Επικράτηση Αδειοδοτήσεων Ξένης Τεχνολογίας 8 
3 Εύκολη Πρόσβαση σε πίστωση 17 

4 Τηλεφωνικές Γραµµές σταθερής τηλεφωνίας 
(2002) 18 

5 ∆εν υπάρχει αντίκτυπος του HIV/ AIDS στις Ξένες 
Άµεσες Επενδύσεις 19 

6 Οργανωµένο Έγκληµα 22 
7 Πιστωτική Αξιολόγηση της Χώρας (2003) 23 

8 Επιχειρηµατικά κόστη λόγω εγκληµατικών  
πράξεων και βιοπραγιών  24 

9 Ελευθερία τύπου 24 

Α.Α Παράγων Επιχειρηµατικής Ανταγωνιστικότητας  

Συγκριτική θέση 
της χώρας σε 
σύνολο 95 
χωρών1 

1 ∆ιαθεσιµότητα επιστηµόνων και µηχανικών 19 

2 Κόστος εισαγωγής ξένου εξοπλισµού 19 
 
Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ 

 
Συγκριτικά Μειονεκτήµατα της Ελλάδας 2003 

Α.Α Παράγων Ανταγωνιστικότητας για τις προοπτικές ανάπτυξης 

Συγκριτική θέση 
της χώρας σε 
σύνολο 102 
χωρών 

1 Ευελιξία στον καθορισµό µισθών - αµοιβών 91 
2 Αποτελεσµατικότητα του φορολογικού συστήµατος 88 
3 Πολιτικές προσλήψεων - απολύσεων 81 
4 Επίπεδο απορρόφησης νέων τεχνολογιών από τις εταιρίες 78 

5 
Αντίκτυπος της νοµοθεσίας για τη µητρότητα στην πρόσληψη 
γυναικών 78 

6 Μη τακτική καταβολή φόρων 75 
7 Βάρος των κανονιστικών ρυθµίσεων 75 
8 Κρατικη αποτελεσµατικότητα στην προώθηση των Τ.Π.Ε. 72 
9 Εθνικό ποσοστό αποταµίευσης (2002) 71 
10 Εύνοια στις αποφάσεις ανώτατων κρατικών υπαλλήλων 70 

Α.Α Παράγων Επιχειρηµατικής Ανταγωνιστικότητας  

Συγκριτική θέση 
της χώρας σε 
σύνολο 95 
χωρών 

1Εµπιστοσύνη στην επαγγελµατική διοίκηση επιχειρήσεων 69 
2Κρατικές προµήθειες σε προϊόντα υψηλής τεχνολογίας 68 
3∆ιοικητικά εµπόδια για την ίδρυση νέων επιχειρήσεων 66 

                                            
1 Για 7 χώρες δεν υπολογίστηκε ο δείκτης επιχειρηµατικής ανταγωνιστικότητας (ΠΓΜ∆, Λουξεµβούργο Ουγκάντα, 
Μάλι, , Καµερούν, Γκάνα, Γάµπια.) Ο λόγος για τις δυο πρώτες είναι ότι αποτελούν µια πολύ µικρή οικονοµική 
οντότητα άρα εντάσσονται στην ευρύτερη περιοχή, ενώ οι υπόλοιπες είναι πολύ χαµηλού εισοδήµατος, µικρές 
οικονοµίες, µε λίγους τοµείς δραστηριοποίησης. 
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Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ 
Στο παράρτηµα που ακολουθεί παρουσιάζονται αναλυτικοί πίνακες µε τα πλεονεκτήµατα και 
τα µειονεκτήµατα της Ελλάδας, όπως και οι ερωτήσεις που βαθµολογήθηκαν µε χαµηλό 
βαθµό (1-3) και µε καλό βαθµό (5-7) από όπου αντιστοίχως προκύπτουν και τα περισσότερα 
ανταγωνιστικά µειονεκτήµατα και πλεονεκτήµατα της χώρας. 
 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
 

Πίνακας 1: Σύγκριση Ανταγωνιστικής θέσης της Ελλάδας µε τις χώρες µέλη της ΕΕ και τις 
νεοεισερχόµενες στην ΕΕ χώρες που συµµετέχουν στην έρευνα του WEF. 

 

Χώρες ΕΕ 

∆είκτης 
Ανταγωνιστικότητας 
Ανάπτυξης 2003 

(Θέση ανάµεσα στις 
80 χώρες του 2002)

Μεταβολή 
Ανταγωνιστικής 
Θέσης 2002-

2003 

Φιλανδία 1 0 
Σουηδία 3 0 
∆ανία 4 0 
Ολλανδία 12 1 
Γερµανία 13 1 
Ην. Βασίλειο 15 -4 
Αυστρία 17 1 
Εσθονία 20 7 
Ισπανία 21 -1 
Πορτογαλία 23 -4 
Γαλλία 24 4 
Βέλγιο 25 -4 
Ιρλανδία 28 -5 
Σλοβενία 29 -3 
Ουγγαρία 31 -2 
Ελλάδα 33 -2 
Λετονία 35 8 
Τσεχία 37 -1 
Λιθουανία 38 1 
Ιταλία 39 -6 
Σλοβακία 41 5 
Πολωνία 43 7 
Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ 
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Πίνακας 2: Ιεράρχηση χωρών ως προς τον ∆είκτη Ανταγωνιστικότητας για την Ανάπτυξη, 
2003 

Χώρες 

∆είκτης 
Ανταγωνιστικότητας 
Ανάπτυξης 2003    

(102 χώρες)

∆είκτης 
Ανταγωνιστικότητας 
Ανάπτυξης 2003     

(80 χώρες του 2002)

∆είκτης 
Ανταγωνιστικότητας 
Ανάπτυξης 2002      (80 

χώρες )

Χώρες 

∆είκτης 
Ανταγωνιστ. 

Ανάπτυξης 2003 
(102 χώρες)

∆είκτης 
Ανταγωνιστ. 

Ανάπτυξης 2003 
(80 χώρες του 

2002)

∆είκτης 
Ανταγωνιστ 

Ανάπτυξης 2002 
(80 χώρες )

Φινλανδία 1 1 1 Ρουµανία 75 67 67
ΗΠΑ 2 2 2 Μαλάουι 76 - -

Σουηδία 3 3 3 Σερβία 77 - -
∆ανία 4 4 4 Αργεντινή 78 68 64
Ταϊβάν 5 5 6 Σενεγάλη 79 - -

Σιγκαπούρη 6 6 7 Ουγκάντα 80 - -
Ελβετία 7 7 5 ΠΓΜ∆ 81 - -
Ισλανδία 8 8 12 Βενεζουέλα 82 69 68
Νορβηγία 9 9 8 Κένυα 83 - -
Αυστραλία 10 10 10 Ουκρανία 84 70 74
Ιαπωνία 11 11 16 Βολιβία 85 71 71
Ολλανδία 12 12 13 Εκουαντόρ 86 72 73
Γερµανία 13 13 14 Νιγηρία 87 73 72

Ν. Ζηλανδία 14 14 15 Ζάµπια 88 - -
Ην. Βασίλειο 15 15 11 Γουατεµάλα 89 74 75
Καναδάς 16 16 9 Νικαράγουα 90 75 70
Αυστρία 17 17 18 Καµερούν 91 - -
Κορέα 18 18 25 Αιθιοπία 92 - -
Μάλτα 19 - - Μοζαµβίκη 93 - -
Ισραήλ 20 19 17 Ονδούρα 94 76 78

Λουξεµβούργο 21 - - Παραγουάη 95 77 76
Εσθονία 22 20 27 Μαγαδασκάρη 96 - -
Ισπανία 23 21 20 Ζιµπάµπουε 97 78 79

Χονγκ Κονγκ 24 22 22 Μπαγκλαντές 98 79 77
Πορτογαλία 25 23 19 Μαλί 99 - -
Γαλλία 26 24 28 Αγκόλα 100 - -
Βέλγιο 27 25 21 Τσαντ 101 - -
Χιλή 28 26 24 Αϊτή 102 80 80

Μαλαισία 29 27 30
Ιρλανδία 30 28 23
Σλοβενία 31 29 26
Ταϊλάνδη 32 30 37
Ουγγαρία 33 31 29
Ιορδανία 34 32 44
Ελλάδα 35 33 31

Μποτσουάνα 36 34 35
Λετονία 37 35 43
Τυνησία 38 36 32
Τσεχία 39 37 36

Λιθουανία 40 38 39
Ιταλία 41 39 33

Βόρεια Αφρική 42 40 34
Σλοβακία 43 41 46
Κίνα 44 42 38

Πολωνία 45 43 50
Αγ.Μαυρίκιος 46 44 41

Μεξικό 47 45 53
Ελ Σαλβαδόρ 48 46 60

Τρινιντάντ και 
Τοµπάγκο

49 47 42

Ουρουγουάη 50 48 40
Κόστα Ρίκα 51 49 49
Ναµίµπια 52 50 47
Κροατία 53 51 48
Βραζιλία 54 52 45
Γάµπια 55 - -
Ινδία 56 53 54
Περού 57 54 55

Αίγυπτος 58 - -
Παναµάς 59 55 51
Βιετνάµ 60 56 62
Μαρόκο 61 57 52

Αγ. ∆οµίνικος 62 58 56
Κολοµβία 63 59 61
Βουλγαρία 64 60 58
Τουρκία 65 61 65
Φιλιππίνες 66 62 63
Τζαµάικα 67 63 57
Σρι Λάνκα 68 64 59
Τανζανία 69 - -
Ρωσία 70 65 66
Γκάνα 71 - -

Ινδονησία 72 66 69
Πακιστάν 73 - -
Αλγερία 74 - -  

Πηγή: WEF  
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Πίνακας 3: Ιεράρχηση χωρών ως προς τον δείκτη Επιχειρηµατικής Ανταγωνιστικότητας 
2003. 
 

Χώρες 

∆είκτης 
Επιχειρηµατικής 

Ανταγωνιστικότητας  
2003 (95 χώρες)

∆είκτης 
Επιχειρηµατικής 

Ανταγωνιστικότητας 
2003 (80 χώρες του 

2002)

∆είκτης 
Επιχειρηµατικής 

Ανταγωνιστικότητας  
2002  (80 χώρες )

Χώρες 

∆είκτης 
Επιχειρηµατικής 

Ανταγωνιστικότητας  
2003 (95 χώρες)

∆είκτης 
Επιχειρηµατικής 
Ανταγωνιστικότητ. 
2003 (80 χώρες του 

2002)

∆είκτης 
Επιχειρ 
Ανταγων. 

2002      (80 
χώρες )

Φινλανδία 1 1 2 Ουρουγουάη 69 65 62
ΗΠΑ 2 2 1 Μαλάουι 70 - -
Σουηδία 3 3 6 Ουκρανία 71 66 69
∆ανία 4 4 8 Πακιστάν 72 - -
Γερµανία 5 5 4 Ρουµανία 73 67 67
Ην. Βασίλειο 6 6 3 Βουλγαρία 74 68 68
Ελβετία 7 7 5 Ζιµπάµπουε 75 69 70
Σιγκαπούρη 8 8 9 Σερβία 76 - -
Ολλανδία 9 9 7 Νιγηρία 77 70 71
Γαλλία 10 10 15 Περού 78 71 66
Αυστραλία 11 11 14 Ζάµπια 79 - -
Καναδάς 12 12 10 Βενεζουέλα 80 72 72
Ιαπωνία 13 13 11 Γουατεµάλα 81 73 73
Ισλανδία 14 14 17 Σενεγάλη 82 - -
Βέλγιο 15 15 13 Αλγερία 83 - -
Ταϊβάν 16 16 16 Εκουαντόρ 84 74 77
Αυστρία 17 17 12 Μαγαδασκάρη 85 - -
Νέα Ζηλανδία 18 18 22 Μπαγκλαντές 86 75 74
Χονγκ Κονγκ 19 19 19 Μοζαµβίκη 87 - -
Ισραήλ 20 20 18 Νικαράγουα 88 76 75
Ιρλανδία 21 21 20 Ονδούρα 89 77 78
Νορβηγία 22 22 21 Αιθιοπία 90 - -
Κορέα 23 23 23 Παραγουάη 91 78 76
Ιταλία 24 24 24 Βολιβία 92 79 79
Ισπανία 25 25 25 Τσαντ 93 - -
Μαλαισία 26 26 26 Αϊτή 94 80 80
Β. Αφρική 27 27 29 Αγκόλα 95 - -
Εσθονία 28 28 30
Λετονία 29 29 45
Σλοβενία 30 30 27
Ταϊλάνδη 31 31 35
Χιλή 32 32 31
Τυνησία 33 33 32
Βραζιλία 34 34 33
Τσεχία 35 35 34
Πορτογαλία 36 36 36
Ινδία 37 37 37
Ουγγαρία 38 38 28
Ελλάδα 39 39 43
Λιθουανία 40 40 40
Ιορδανία 41 41 53
Μάλτα 42 - -
Σλοβακία 43 42 42
Αγ. Μαυρίκιος 44 43 49
Κόστα Ρίκα 45 44 39
Κίνα 46 45 38
Πολωνία 47 46 46
Μεξικό 48 47 55
Μαρόκο 49 48 48
Βιετνάµ 50 49 60
Κολοµβία 51 50 56
Τουρκία 52 51 54
Τρινιντάντ και 
Τοµπάγκο 53 52 44

Μποτσουάνα 54 53 57
Ναµίµπια 55 54 51
Τζαµάικα 56 55 59
Σρι Λάνκα 57 56 47
Αίγυπτος 58 - -
Παναµάς 59 57 50
Ινδονησία 60 58 64
Αγ. ∆οµίνικος 61 59 41
Κροατία 62 60 52
Ελ Σαλβαδόρ 63 61 63
Φιλλιπίνες 64 62 61
Ρωσία 65 63 58
Κένυα 66 - -
Τανζανία 67 - -
Αργεντινή 68 64 65  
Πηγή: WEF  
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Πίνακας 4: Όλα τα συγκριτικά ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα της Ελλάδας 2003, σε 
σύνολο 102 χωρών και 95 χωρών αντίστοιχα2. 
 

Συγκριτικά Πλεονεκτήµατα της Ελλάδας 2003 

Α.Α Παράγων Ανταγωνιστικότητας για τις προοπτικές 
ανάπτυξης 

Συγκριτική θέση της 
χώρας σε σύνολο 102 

χωρών 
1 Κυψελωτή Τηλεφωνία (2002) 9 
2 Επικράτηση Αδειοδοτήσεων Ξένης Τεχνολογίας 8 
3 Εύκολη Πρόσβαση σε πίστωση 17 
4 Τηλεφωνικές Γραµµές σταθερής τηλεφωνίας (2002) 18 
5 ∆εν υπάρχει αντίκτυπος του HIV/ AIDS στις Ξένες 

Άµεσες Επενδύσεις 
19 

6 Οργανωµένο Έγκληµα 22 
7 Πιστωτικός Συντελεστής της Χώρας (2003) 23 
8 Επιχειρηµατικά κόστη λόγω εγκληµατικών  πράξεων και 

βιαιοπραγιών  
24 

9 Ελευθερία του τύπου 24 
10 ∆εν υπάρχει αντίκτυπος της ελονοσίας στις επιχειρήσεις 25 
11 ∆εν υπάρχει αντίκτυπος της φυµατίωσης στις 

επιχειρήσεις 
26 

12 Επιχορηγήσεις και φορολογικές πιστώσεις για την 
χρηµατοδότηση της έρευνας και ανάπτυξης στις 
επιχειρήσεις  

26 

13 Ποσοστό Συµµετοχής στην Τριτοβάθµια Εκπαίδευση 26 
14 ∆ιαθεσιµότητα χρηµατοοικονοµικών στοιχείων για τις 

επιχειρήσεις 
28 

15 ∆εν υπάρχει αντίκτυπος του HIV/AIDS στις επιχειρήσεις 29 
16 Πλεόνασµα/ Έλλειµµα Γενικής Κυβέρνησης 30 

   

 
Παράγων Επιχειρηµατικής Ανταγωνιστικότητας  

Συγκριτική θέση της 
χώρας σε σύνολο 95 

χωρών 
1 ∆ιαθεσιµότητα επιστηµόνων και µηχανικών 19 
2 Κόστος εισαγωγής ξένου εξοπλισµού 19 
3 Βαθµός χρησιµοποίησης τεχνικών µάρκετινγκ 30 
4 Οι εξαγωγές από την χώρα προς τις γειτονικές είναι 

αρκετά σηµαντικές και συνεχώς αυξανόµενες 
32 

5 Οι αποζηµιώσεις των διευθυνόντων στελεχών είναι 
συνδεδεµένες µε µπόνους 

34 

 
Πηγή: WEF  

                                            
2 Για 7 χώρες δεν υπολογίστηκε ο δείκτης επιχειρηµατικής ανταγωνιστικότητας (ΠΓΜ∆, Λουξεµβούργο Ουγκάντα, 
Μάλι, , Καµερούν, Γκάνα, Γάµπια.) Ο λόγος για τις δυο πρώτες είναι ότι αποτελούν µια πολύ µικρή οικονοµική 
οντότητα άρα εντάσσονται στην ευρύτερη περιοχή, ενώ οι υπόλοιπες είναι πολύ χαµηλού εισοδήµατος, µικρές 
οικονοµίες, µε λίγους τοµείς δραστηριοποίησης 
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Πίνακας 5: Όλα τα συγκριτικά ανταγωνιστικά µειονεκτήµατα της Ελλάδας 2003, σε σύνολο 
102 και 95 χωρών, αντίστοιχα3. 
 

Συγκριτικά Μειονεκτήµατα της Ελλάδας 2003 

Α.Α Παράγων Ανταγωνιστικότητας για τις προοπτικές ανάπτυξης 

Συγκριτική θέση 
της χώρας σε 
σύνολο 102 
χωρών 

1 Ευελιξία στον καθορισµό µισθών - αµοιβών 91 
2 Αποτελεσµατικότητα του φορολογικού συστήµατος 88 
3 Πολιτικές προσλήψεων - απολύσεων 81 
4 Επίπεδο απορρόφησης νέων τεχνολογιών από τις εταιρίες 78 
5 Αντίκτυπος της νοµοθεσίας για τη µητρότητα στην πρόσληψη γυναικών 78 
6 Μη τακτική καταβολή φόρων 75 
7 Βάρος των κανονιστικών ρυθµίσεων 75 

8 
Κρατική αποτελεσµατικότητα στην προώθηση των Τεχνολογιών Πληροφορικής και 
Επικοινωνίας  72 

9 Εθνικό ποσοστό αποταµίευσης (2002) 71 
10 Εύνοια στις αποφάσεις ανώτατων κρατικών υπαλλήλων 70 

11 
Κρατική τοποθέτηση των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνίας (ΤΠΕ) σε 
προτεραιότητα 68 

12 ∆ιαφάνεια κυβερνητικών πολιτικών αποφάσεων 67 
13 Άτακτες πληρωµές κρατικών συµβολαίων 65 
14 Συµµόρφωση των επιχειρήσεων µε τα περιβαλλοντικά πρότυπα 65 
15 Νόµοι περί των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνίας 64 
16 Τεχνολογική εξειδίκευση 63 
17 Σύνδεση αµοιβών και παραγωγικότητας 62 
18 Συνέπειες  ιδιωτικών δωρεών σε πολιτικά κόµµατα, στη λήψη πολιτικών αποφάσεων 62 
19 Προώθηση του εθελοντισµού από επιχειρήσεις 62 
20 ∆ραστηριοποίηση των επιχειρήσεων σε φιλανθρωπίες 62 
21 Κόστος αγροτικής πολιτικής 62 
22 Κρατικός παρεµβατισµός σε επενδύσεις εταιριών 61 
23 "Επιχειρηµατική δεοντολογία" 60 
24 Πληθωρισµός 54 
25 Βαθµός στρεβλωτικών κρατικών επιχορηγήσεων 49 
26 Ξένες άµεσες επενδύσεις και υιοθέτηση νέων τεχνολογιών  47 
27 Εταιρικά κονδύλια για έρευνα και ανάπτυξη 47 
28 Πρόσβαση των σχολείων στο διαδίκτυο 47 
29 Πραγµατική συναλλαγµατική ισοτιµία 45 
30 Προσωπικοί υπολογιστές (2002) 45 
31 Εµπιστοσύνη κοινωνίας στους πολιτικούς 44 
32 ∆ιάχυση δηµόσιων κονδυλίων 42 
33 "Μη κανονικές" καταβολές δηµόσιων παροχών 42 
34 ∆ικαιώµατα ιδιοκτησίας 41 
35 Ποιότητα ανταγωνισµού στον τοµέα των Παροχέων Υπηρεσιών ∆ιαδικτύου 39 
36 Μη τακτικές καταβολές πληρωµών εισαγωγών - εξαγωγών 39 
37 ∆είκτης διασποράς επιτοκίου (2002) 38 
38 Προσδοκίες για οικονοµική ύφεση 38 
39 Χρήστες διαδικτύου (2002) 37 
40 "Φιλοξενιτές" διαδικτύου (2002) 36 
41 ∆ικαστική ανεξαρτησία 35 
42 Ερευνητική συνεργασία Πανεπιστηµίων / Βιοµηχανίας 35 
43 Ευρεσιτεχνίες (2002) 35 

   

Α.Α Παράγων Επιχειρηµατικής Ανταγωνιστικότητας  
Συγκριτική θέση 
της χώρας σε 

σύνολο 95 χωρών 
1 Εµπιστοσύνη στην επαγγελµατική διοίκηση επιχειρήσεων 69 
2 Κρατικές προµήθειες σε προϊόντα υψηλής τεχνολογίας 68 
3 ∆ιοικητικά εµπόδια για την ίδρυση νέων επιχειρήσεων 66 
4 Εύνοια σε αποφάσεις ανώτατων κρατικών υπαλλήλων 63 
5 Επιθυµία διάχυσης αρµοδιοτήτων 60 
6 Ικανότητα για καινοτοµίες 47 

Πηγή: WEF  

                                            
3 Για 7 χώρες δεν υπολογίστηκε ο δείκτης επιχειρηµατικής ανταγωνιστικότητας (ΠΓΜ∆, Λουξεµβούργο Ουγκάντα, 
Μάλι, , Καµερούν, Γκάνα, Γάµπια.) Ο λόγος για τις δυο πρώτες είναι ότι αποτελούν µια πολύ µικρή οικονοµική 
οντότητα άρα εντάσσονται στην ευρύτερη περιοχή, ενώ οι υπόλοιπες είναι πολύ χαµηλού εισοδήµατος, µικρές 
οικονοµίες, µε λίγους τοµείς δραστηριοποίησης 
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Πίνακες 5 – 8 : Αναλυτική παρουσίαση των ερωτήσεων και της βαθµολογίας που έλαβαν για 
τους τέσσερις τοµείς που επηρεάζουν αρνητικά την ανταγωνιστική θέση της Ελλάδας. 
 
Πίνακας 5: Τεχνολογία 
 

Τεχνολογία 

Α.Α Ερώτηση 

Μέσος όρος 
βαθµολογίας από 95 
επιχειρήσεις 
(κλίµακα: 1-7)* 

3.01 Η χώρα βρίσκεται πίσω στον τοµέα της τεχνολογίας σε σχέση 
µε άλλες χώρες 3,165 

3.02 Οι εταιρείες στην χώρα δεν ενδιαφέρονται  να υιοθετήσουν 
νέες τεχνολογίες 4,388 

3.03 Για την επιχείρησή σας η καινοτοµία παίζει µεγάλο ρόλο για 
την δηµιουργία κερδών 5,048 

3.04 Για την χώρα η αδειοδότηση νέων τεχνολογιών είναι 
συνηθισµένο µέσο για την απόκτηση νέων τεχνολογιών 5,113 

3.05 Οι ξένες άµεσες επενδύσεις στην χώρα αποτελούν σηµαντική 
πηγή υιοθέτησης νέων τεχνολογιών 4,512 

3.06 Τα ερευνητικά κέντρα στην χώρα (π.χ. πανεπιστήµια και 
κρατικά ερευνητικά ιδρύµατα) είναι µέτρια 3,679 

3.07 Οι επιχειρήσεις στην χώρα δεν αφιερώνουν χρήµατα για 
έρευνα και ανάπτυξη 3,274 

3.08 
Είναι σχεδόν ανύπαρκτες οι κυβερνητικές επιχορηγήσεις και 
οι φοροαπαλλαγές για τις επιχειρήσεις που 
δραστηριοποιούνται στον τοµέα της έρευνας και ανάπτυξης  

3,566 

3.09 ∆εν υπάρχει µεγάλος βαθµός συνεργασίας πανεπιστηµίων και 
επιχειρήσεων στον τοµέα της Έρευνας και Ανάπτυξης 3,506 

3.10 Η κυβέρνηση αγοράζει εξοπλισµό υψηλής τεχνολογίας 
βασιζόµενη στην φτηνότερη προσφορά 3,108 

3.11 Οι Τεχνολογίες της Πληροφορικής και των Επικοινωνιών δεν 
είναι από τις πρώτες προτεραιότητες της κυβέρνησης 3,951 

3.12 
Τα προγράµµατα της κυβέρνησης που προωθούν τις 
Τεχνολογίες της Πληροφορικής και των Επικοινωνιών δεν 
είναι και τόσο επιτυχηµένα 

3,375 

3.13 
∆εν υπάρχει επαρκής νοµοθεσία που να σχετίζεται µε την 
πληροφορική (ηλεκτρονικό εµπόριο, ψηφιακές υπογραφές, 
προστασία του καταναλωτή) 

3,349 

3.14 
∆εν υπάρχει επαρκής ανταγωνισµός µεταξύ των Παροχέων 
Υπηρεσιών ∆ιαδικτύου που να εξασφαλίζει υψηλή ποιότητα 
και χαµηλές τιµές. 

4,376 

 
Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ 
 
* 1= Πολύ Κακή βαθµολογία 
* 7= Πολύ Καλή Βαθµολογία 
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Πίνακας 6: Κυβέρνηση & ∆ηµόσιος Τοµέας 
 

Κυβέρνηση & ∆ηµόσιος Τοµέας 

Α.Α Ερώτηση 

Μέσος όρος 
βαθµολογίας 
από 95 
επιχειρήσεις 
(κλίµακα: 1-
7)* 

4.01 Το κοινοβούλιο δεν είναι πολύ αποτελεσµατικό ως 
δικαιοπαραγωγικό και εποπτικό όργανο 3,671 

4.02 Η εµπιστοσύνη της κοινής γνώµης στην οικονοµική εντιµότητα των 
πολιτικών είναι αρκετά χαµηλή 2,741 

4.03 Οι ικανότητες των δηµοσίων υπαλλήλων είναι χαµηλότερες από των 
ιδιωτικών υπαλλήλων 2,036 

4.04 Η συµµόρφωση µε τις διοικητικές απαιτήσεις της κυβέρνησης είναι 
επαχθής 2,263 

4.05 Το φορολογικό σύστηµα της χώρας σας είναι περίπλοκο και 
στρεβλωτικό για τις επιχειρηµατικές αποφάσεις 2,289 

4.06 Οι κρατικές επιχορηγήσεις σε επιχειρήσεις για την χώρα κρατούν εν 
ζωή τις µη ανταγωνιστικές επιχειρήσεις 3,272 

4.07 Η παρέµβαση του κράτους στην οικονοµία στρεβλώνει τον 
ανταγωνισµό 3,459 

4.08 Οι επενδύσεις των επιχειρήσεων παρεµποδίζονται από τον κρατικό 
παρεµβατισµό 3,882 

4.09 Η αγροτική πολιτική στην χώρα είναι αρκετά επαχθής για την 
οικονοµία  3,455 

4.1 
Οι εταιρείες στην χώρα δεν ενηµερώνονται µε ευκρίνεια και µε 
διαφάνεια για τις αλλαγές στις κρατικές πολιτικές και στους 
κανονισµούς που επηρεάζουν τον κλάδο τους 

3,529 

4.11 
Οι αποφάσεις των κυβερνητικών ιθυνόντων πάνω σε πολιτικές και 
σε συµφωνίες είναι συνήθως  εις όφελος των εταιρειών και των 
ιδιωτών µε καλές γνωριµίες 

2,833 

4.12 Οι παράνοµες δωρεές σε πολιτικά κόµµατα στην χώρα είναι αρκετά 
συχνές. 3,151 

4.13 Οι νόµιµες οικονοµικές συνεισφορές σε πολιτικά κόµµατα 
επηρεάζουν τα αποτελέσµατα  δηµόσιων πολιτικών   3,548 

 
Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF – ΣΕΒ 
 
* 1= Πολύ Κακή βαθµολογία 
* 7= Πολύ Καλή Βαθµολογία 
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Πίνακας 7: Εγχώριος Ανταγωνισµός 
 

Εγχώριος Ανταγωνισµός 

Α.Α Ερώτηση 

Μέσος όρος 
βαθµολογίας 
από 95 
επιχειρήσεις 
(κλίµακα: 1-
7)* 

9.01 
Ο εγχώριος ανταγωνισµός είναι αρκετά έντονος στις περισσότερες 
βιοµηχανίες και η κυρίαρχη επιχείρηση στην αγορά αλλάζει στον 
χρόνο.  

5,071 

9.02 Ο εγχώριος ανταγωνισµός προέρχεται κυρίως από τις εγχώριες 
εταιρείες ή από τοπικά τµήµατα των πολυεθνικών 4,747 

9.03 Η κυριαρχία της αγοράς από λίγες επιχειρήσεις είναι συνηθισµένο 
φαινόµενο στους βασικούς βιοµηχανικούς κλάδους. 3,153 

9.04 Το να ανοίξεις µια νέα επιχείρηση στην χώρα είναι αρκετά δύσκολο 
και χρονοβόρο. 3,4 

9.05 Οι καταναλωτές στην χώρα διαλέγουν κυρίως τα προϊόντα τους µε 
βάση την χαµηλότερη τιµή. 4,341 

9.06 
Οι τοπικοί προµηθευτές στην χώρα δεν είναι πολλοί και δεν 
προσφέρουν τα πιο σηµαντικά υλικά, εξαρτήµατα, εξοπλισµό και 
υπηρεσίες. 

4,729 

9.07 Η ποιότητα των τοπικών προµηθευτών είναι φτωχή µιας και δεν είναι 
αρκετά επαρκείς και έχουν περιορισµένες τεχνολογικές ικανότητες. 4,458 

9.08 
Οι κανονισµοί του επιχειρηµατικού περιβάλλοντος (π.χ. κανονισµοί 
για την ποιότητα προϊόντων και υπηρεσιών ή για την ενέργεια) δεν 
είναι αρκετά αυστηροί  

4,212 

9.09 Οι καταναλωτές στην χώρα δεν ψάχνουν για τα πιο τεχνολογικά 
εξελιγµένα προϊόντα 4,565 

9.1 Η αντιµονοπωλιακή πολιτική στην χώρα δεν είναι αρκετά 
αποτελεσµατική και δεν προωθεί όσο θα έπρεπε τον ανταγωνισµό. 4,169 

9.11 Η συντεχνιακή δραστηριότητα κυριαρχείται από λίγες 
επιχειρηµατικές οµάδες 3,988 

9.12 
Οι διαφορές από περιοχή σε περιοχή στην ποιότητα του 
επιχειρηµατικού περιβάλλοντος (σε ανθρώπινο δυναµικό, υποδοµές, 
και άλλους παράγοντες) είναι αρκετά µεγάλες και σηµαντικές. 

3,012 

9.13 
Οι εµπορικοί και βιοµηχανικοί σύνδεσµοι στην χώρα δεν εστιάζουν 
στην οργάνωση δράσεων που θα βελτιώσουν την παραγωγικότητα 
των επιχειρήσεων µελών τους. 

4,012 

9.14 Τα δίκτυα (clusters) είναι σπάνια και ρηχά 2,889 

9.15 Εξειδικευµένα εξαρτήµατα απαραίτητα για την παραγωγή της 
επιχείρησης είναι τις περισσότερες φορές εισαγόµενα 3,041 

9.16 
Ο εξειδικευµένος εξοπλισµός και τα ειδικά µηχανήµατα που είναι 
απαραίτητα για την παραγωγή σας, είναι τις περισσότερες φορές 
εισαγόµενα 

2,743 

9.17 Εξειδικευµένη έρευνα και υπηρεσίες εκπαίδευσης δεν είναι διαθέσιµα 
στην χώρα  3,785 

9.18 
Η συνεργασία στο δίκτυό σας µε τους προµηθευτές, τους παροχείς 
υπηρεσιών και τους συνεργάτες σας, στην χώρα είναι σχεδόν 
ανύπαρκτη  

3,278 

 
Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ 
 
* 1= Πολύ Κακή βαθµολογία 
* 7= Πολύ Καλή Βαθµολογία 
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Πίνακας 8: Λειτουργία & Στρατηγική της Επιχείρησης 
 

Λειτουργία & Στρατηγική της Επιχείρησης 

Α.Α Ερώτηση 

Μέσος όρος 
βαθµολογίας 
από 95 
επιχειρήσεις 
(κλίµακα: 1-
7)* 

10.01 
Η ανταγωνιστικότητα των επιχειρήσεων της χώρας στις διεθνείς 
αγορές βασίζεται κυρίως στο χαµηλό κόστος και στις  φυσικές 
πρώτες ύλες  

3,325 

10.02 

Οι εξαγωγικές επιχειρήσεις στην χώρα κυρίως δραστηριοποιούνται 
στην εξόρυξη φυσικών πόρων ή στην παραγωγή και όχι στην 
σχεδίαση του προϊόντος, στις πωλήσεις, στις µεταφορές και στην 
παροχή υπηρεσιών µετά την πώληση. 

3,691 

10.03 Οι επιχειρήσεις µε διεθνείς πωλήσεις δίνουν σε άλλες εταιρείες το 
µάρκετινγκ των προϊόντων τους. 3,439 

10.4 Οι εταιρείες αποκτούν νέες τεχνολογίες κυρίως µέσω 
αδειοδοτήσεων ή µιµούµενες ξένες εταιρείες 1,7 

10.5 ∆εν χρησιµοποιούνται οι καλύτερες και αποτελεσµατικότερες 
τεχνολογίες στην παραγωγική διαδικασία  4,024 

10.6 Οι τεχνικές µάρκετινγκ στην χώρα δεν χρησιµοποιούν εξειδικευµένα 
εργαλεία 4,744 

10.7 Οι εταιρείες στην χώρα δεν ακολουθούν πολιτικές κατάκτησης και 
διατήρησης των πελατών 4,732 

10.8 Η διανοµή των προϊόντων εκτός χώρας και το µάρκετινγκ τους δεν 
γίνεται από ελληνικές εταιρείες 3,935 

10.9 Οι εξαγωγές από την χώρα σε γειτονικές χώρες είναι αρκετά 
σηµαντικές και αυξανόµενες 5,2 

10.1 Οι εξαγωγικές εταιρείες της χώρας σας πουλάνε κυρίως σε µικρό 
αριθµό ξένων αγορών 3,654 

10.11 
Η πολιτική των εταιρειών στην χώρα στον τοµέα του ανθρώπινου 
δυναµικού είναι να επενδύουν λίγο στην εκπαίδευση και στην 
ανάπτυξη των ικανοτήτων του προσωπικού  

3,79 

10.12 Η επιθυµία για διάχυση αρµοδιοτήτων σε υφισταµένους είναι µικρή 3,313 

10.13 Οι απολαβές των διευθυντικών στελεχών περιλαµβάνουν εν µέρει 
µπόνους και µετοχές της εταιρείας 4,188 

10.14 
Οι υψηλόβαθµες διευθυντικές θέσεις δεν κατέχονται σε µεγάλο 
ποσοστό από επαγγελµατίες διευθυντές που επιλέγονται µε βάση 
τα  προσόντα τους. 

4,037 

10.15 
Η εταιρική διακυβέρνηση από τους επενδυτές και το διοικητικό 
συµβούλιο στην χώρα δεν έχει αρκετή εποπτεία στις αποφάσεις 
των διευθυντικών στελεχών 

4,291 

10.16 Οι οικονοµικές σχολές (business schools) στην χώρα δεν είναι από 
τις καλύτερες σον κόσµο 4,073 

10.17 
Η επιχειρηµατική δεοντολογία  ( η ηθική συµπεριφορά στις σχέσεις 
µε τους δηµοσίους υπαλλήλους, τους πολιτικούς και τις άλλες 
επιχειρήσεις) δεν είναι και η καλύτερη στον κόσµο  

3,974 

 
Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF – ΣΕΒ 
 
* 1= Πολύ Κακή βαθµολογία 
* 7= Πολύ Καλή Βαθµολογία 
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Πίνακας 9: Ερωτήσεις που πήραν χαµηλή βαθµολογία: (1-3). 
 

Αριθµ. ΕΡΩΤΗΣΗ Μ.Ο. 

10.04 Οι επιχειρήσεις αποκτούν την τεχνολογία µε 
αδειοδοτήσεις ή µιµούνται ξένες επιχειρήσεις 1,70 

4.03 Οι ικανότητες του προσωπικού στον δηµόσιο τοµέα 
είναι χαµηλότερες από τον ιδιωτικό τοµέα 2,04 

4.04 
Η συµµόρφωση µε διοικητικές απαιτήσεις (άδειες, 
κανονισµοί, αναφορές) της κυβέρνησής σας, στην 
χώρα, είναι επαχθής 

2,26 

4.05 
Το φορολογικό σύστηµα της χώρας είναι πολύ 
περίπλοκο και στρεβλωτικό στις επιχειρηµατικές 
αποφάσεις. 

2,29 

6.02 Το σιδηροδροµικό δίκτυο της χώρας είναι 
υποανάπτυκτο. 2,49 

6.03 Η υποδοµή των λιµανιών και οι υδάτινοι δρόµοι στο 
εσωτερικό της χώρας είναι υποανάπτυκτοι 2,49 

7.06 
Η διαφορά της ποιότητας της ιατροφαρµακευτικής 
περίθαλψης που προσφέρεται στους πλούσιους και 
στους φτωχούς είναι µεγάλη. 

2,52 

7.02 Η πολιτική προσλήψεων και απολύσεων 
εµποδίζεται από κανονισµούς. 2,55 

5.05 
Η χάραξη οικονοµικής πολιτικής στην χώρα είναι 
συγκεντρωτική - σχεδόν όλες οι σηµαντικές 
αποφάσεις ελέγχονται από την κεντρική κυβέρνηση 

2,62 

4.02 Η εµπιστοσύνη της κοινής γνώµης στην οικονοµική 
ειλικρίνεια των πολιτικών είναι πολύ χαµηλή 2,74 

9.16 
Ο ειδικός εξοπλισµός που χρησιµοποιείται στην 
παραγωγή του κλάδου σας είναι σχεδόν πάντα 
εισαγόµενος 

2,74 

4.11 
Όταν αποφασίζουν για πολιτικές και συµβάσεις οι 
κυβερνητικοί υπεύθυνοι συνήθως είναι πιο ευνοϊκοί 
έναντι εταιρειών και ιδιωτών µε καλές διασυνδέσεις. 

2,83 

5.20 

Σχεδόν ποτέ οι εταιρείες στην χώρα δεν 
προτρέπουν τους εργαζόµενούς τους να γίνουν 
εθελοντές για κοινωνικούς σκοπούς και δεν δίνουν 
κίνητρα για να τους διευκολύνουν σε αυτό τον 
σκοπό.  

2,86 

9.14 Τα δίκτυα (clusters) στην χώρα είναι σπάνια και 
ρηχά. 2,89 

 
Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ 
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Πίνακας 10: Ερωτήσεις που πήραν καλή βαθµολογία: (5-7)4 
 

ΑΡΙΘ. 
ΕΡΩΤ. ΕΡΩΤΗΣΗ Μ.Ο. 

6.08 Τα κινητά τηλέφωνα στην χώρα είναι τόσο προσβάσιµα και σε τόσο προσιτές τιµές 
όσο και στις πιο τεχνολογικά αναπτυγµένες χώρες. 6,48 

5.06 Στην χώρα  οι εφηµερίδες µπορούν να δηµοσιεύουν ό,τι επιθυµούν χωρίς να 
φοβούνται την λογοκρισία ή την αντεκδίκηση 6,15 

6.07 Καινούργιες τηλεφωνικές συνδέσεις για την επιχείρησή σας είναι ευρέως 
διαθέσιµες και πολύ αξιόπιστες 6,11 

8.15 
Αξιόπιστες και έγκυρες πληροφορίες που σχετίζονται µε τις χρηµατοοικονοµικές 
επιδόσεις της επιχείρησης δίνονται σε τακτά χρονικά διαστήµατα και είναι εύκολα 
διαθέσιµες. 

5,81 

5.10 Το οργανωµένο έγκληµα (π.χ. µαφία) δεν συνεπάγεται σηµαντικά κόστη για την 
επιχείρησή σας. 5,73 

5.16A Μία µεµονωµένη επιχείρηση δεν έχει µεγάλη επιρροή στην διαµόρφωση εθνικών 
νόµων και κανονισµών που έχουν αντίκτυπο στην επιχείρησή σας. 5,65 

8.02 Οι τράπεζες εν γένει στην  χώρα  είναι υγιείς µε καλά χρηµατοοικονοµικά στοιχεία 
(ισολογισµούς). 5,59 

7.09 Επιστήµονες και µηχανικοί στην χώρα σας είναι εν αφθονία. 5,55 

5.09 Κοινά εγκλήµατα και βία (π.χ. κλοπές ιδιωτών και επιχειρήσεων), δεν επιβάλλουν 
σηµαντικά κόστη στις επιχειρήσεις. 5,44 

5.12B 

Στον κλάδο σας πόσο συχνά εκτιµάτε ότι οι εταιρείες κάνουν ανεπίσηµες επιπλέον 
πληρωµές ή δωροδοκίες για να πετύχουν συνδέσεις µε τις υπηρεσίες των 
επιχειρήσεων κοινής ωφέλειας (τηλέφωνο ή ηλεκτρικό ρεύµα); Ο µέσος όρος των 
απαντήσεων είναι "σχεδόν σπάνια". 

5,40 

7.14 Στην χώρα  οι κυβερνητικές πολιτικές που αφορούν την άδεια εγκυµοσύνης είναι 
επαρκείς και διευκολύνουν την επανένταξη στην αγορά εργασίας. 5,40 

7.15 Στην χώρα  οι νόµοι που αφορούν την µητρότητα δεν αποτελούν κώλυµα για την 
πρόσληψη γυναικών. 5,40 

8.14 Τα συµφέροντα της µειοψηφίας των µετόχων προστατεύονται από τον νόµο. 5,32 

8.12 Στην χώρα  τα κρυφά εισαγωγικά εµπόδια ( δηλαδή εµπόδια διαφορετικά από 
δασµούς και ποσοστώσεις) δεν είναι σηµαντικό πρόβληµα. 5,27 

10.09 Οι εξαγωγές από την χώρα  προς γειτονικές χώρες είναι αξιόλογες και 
αναπτυσσόµενες. 5,20 

5.12D 
Στον κλάδο σας πόσο συχνά εκτιµάτε ότι οι εταιρείες κάνουν ανεπίσηµες επιπλέον 
πληρωµές ή δωροδοκίες που συσχετίζονται µε αιτήσεις για δάνεια; Ο µέσος όρος 
των απαντήσεων είναι "σχεδόν σπάνια". 

5,19 

2.02 Η τροµοκρατία στην χώρα  δεν επιβάλλει σηµαντικά κόστη στην 
επιχειρηµατικότητα 5,14 

3.04 Στην χώρα η απόκτηση αδειών ξένης τεχνολογίας είναι κοινή τεχνική για την 
απόκτηση νέας τεχνολογίας 5,11 

9.01 Ο ανταγωνισµός στην τοπική αγορά είναι έντονος στους περισσότερους κλάδους 
µιας και η ηγεσία στον κλάδο αλλάζει µε τον χρόνο. 5,07 

3.03 Στην επιχείρησή σας η καινοτοµία παίζει σηµαντικό ρόλο στην κερδοφορία 5,05 

8.17 Η ξένη ιδιοκτησία στις επιχειρήσεις στην χώρα είναι διαδεδοµένη και 
ενθαρρυνόµενη. 5,05 

6.06 Εµπιστεύεστε το δηµόσιο ταχυδροµείο για να στείλετε σε κάποιο φίλο ένα µικρό 
πακέτο αξίας $100. 5,02 

Πηγή: ΣΕΒ, επεξεργασία αποτελεσµάτων έρευνας WEF - ΣΕΒ 
 

                                            
4 Επιπρόσθετα στην παραπάνω λίστα ερωτήσεων πρέπει να συµπεριληφθούν και 10 ερωτήσεις που  έλαβαν 
πολύ υψηλή βαθµολογία και αφορούν τον µικρό αντίκτυπο των ασθενειών HIV/ AIDS, της φυµατίωσης & της 
ελονοσίας στην υγεία του προσωπικού των επιχειρήσεων. 


